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RESUMO

As contratagdes publicas de obras, bens, servigos, tem um grande impacto
econdmico, social e ambiental no Estado brasileiro, gerando muita responsabilidade
de comprar de forma sustentavel, visando o equilibrio do meio ambiente e o
Desenvolvimento Sustentavel. No ambito das contratagdes de tecnologia se torna
mais significante, pois o Governo Federal indicou para 2025, investimentos em torno
de R$ 9.7 bilhdes (PCA de 2025), com destaque de 28% (vinte e oito por cento) desse

valor para as aquisicbes de materiais e equipamentos de Tecnologia da Informacgéao e
Comunicacgao (TIC), devendo ser observado nessas aquisi¢des a obrigagdo constitucional
da protecédo ao meio ambiente como um direito fundamental.
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Na prestacao dos servigos publicos pela Administragdo, devem ser observados
varios principios, como eficiéncia e sustentabilidade. Assim, exige-se do Estado a
devida prestacao publica eficiente.

No mundo da Tecnologia da Informagcdo e Comunicagéo-TIC, eficiéncia se
correlaciona com inovagao permanente, pois as demandas da sociedade sdo cada
vez maiores, e a tecnologia permite 0 acesso aos servigos publicos do Estado pela
sociedade de forma democratica, possibilitando a disponibilizagdo de uma
infraestrutura de logistica tecnolégica, inclusive digital, entretanto, paralelamente, é
necessario observar questdes que envolvem todo esse aparato tecnoldgico, no
sentido de prote¢cdo ao meio ambiente.

Observa-se no texto uma clara evolugao historica no contexto das contratacées
publicas sustentaveis, especialmente as que se refere as contratacées de TIC, a
exemplo das praticas de “Green Coding” e data centers sustentaveis, iniciada na
década de 2000. No Brasil, a Instrugdo Normativa SLTI/MPDG n° 1/2010 inaugura um
novo tempo, seguido do Decreto n° 7.746/2012, que tornou obrigatéria a
consideragao de critérios de sustentabilidade ambiental nas contratagdes publicas
federais, inclusive de tecnologia da informagdo e comunicagdo, sendo essas
diretrizes aperfeicoadas até os dias atuais, com as recentes orientacdes
internacionais especificas para TIC e infraestrutura digital de baixo carbono.

A tecnologia e a sustentabilidade devem andar lado a lado, sendo essa uma
diretriz de Governanga Sustentavel, especialmente na Contratagdes Publicas de TIC.
Assim, devera ser observado o ciclo de vida dos produtos, materiais, e servigos, a
exemplo das aquisi¢gdes de Estagdes de Trabalho Sustentaveis, desde a fase de
extracdo da matéria prima, fase de producdo dos equipamentos, sua utilizagao e
descarte.

Deste modo, o Governo Federal, por meio da Secretaria de Governo Digital do
Ministério de Gestéo e Inovagéo e Servigos Publicos, vem regulamentando o tema, a
exemplo da Portaria SGD/MGI n ° 2.715/2023, - que trata da necessidade de
aquisicao de equipamentos mais eficientes, duraveis e menos poluentes, - estes com
a funcdo de reduzir os impactos negativos associados ao ciclo de vida dos
equipamentos. Outro exemplo é a contratacdo de nuvem como tecnologia de alto
potencial para redugcao do impacto ambiental do setor de Tecnologia da Informagéao
e Comunicagdo (TIC) regulamentada pelo governo federal Portaria SGD/MGI n°
5.950/2023, que também traz requisitos de sustentabilidade ambiental, incluindo
eficiéncia energética, uso de fontes renovaveis e redugdo de emissées de carbono.
Essas contratagdes contribuem para a redugdo do consumo de energia, trazendo
impacto para a modernizagao digital.
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INTRODUCAO

A Sustentabilidade ambiental € um tema transversal e desafiador, este ano a
realizacdo da 302 Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre Mudanga do Clima- COP-
30, foi realizada em Belém-PA e marcada em uma época de tantos acontecimentos
de desequilibrios climaticos no Brasil e no Mundo. A Organizacao das Nacdes Unidas
(ONU) tem buscado junto aos seus parceiros, inclusive com o Brasil alcangar éxito
nos objetivos sustentaveis que foram delineados na Agenda Global 2030, assim, o
tema se torna cada vez mais urgente.

Os objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) destacados pela ONU traz
como primeiro objetivo a “Erradicacdo da Pobreza”, seguido pelo Objetivo “Fome
Zero e Agricultura Sustentavel” dentre outros, como, o “Consumo e Produgao
Sustentaveis”, de modo que esse conjunto de objetivos direcionam a sociedade como
um todo.

O Estado brasileiro por meio de um planejamento integrado com o sistema
ONU[1] € responsavel pela implementagcdo das politicas que irdo concretizar as
acdes sustentaveis. De acordo com o Relatério Anual das Nagdes Unidas, tais agdes
sdo resultado “de um planejamento integrado e de investimentos catalisadores, o
Sistema ONU”. Nesse contexto, com tantas questdes a serem enfrentadas na busca
de um planeta sustentavel, o Objetivo 12 - “Consumo e Producdo Sustentaveis”,
reflete diretamente nas aquisi¢cdes realizadas pelo Estado brasileiro.

No arcabouco das compras publicas de bens, servigos, o Estado brasileiro com
seu grande poder de compra, 12% (doze por cento) do PIB, tem uma grande
responsabilidade por comprar de forma sustentavel, do mesmo modo, quando se
trata da realizacdo de obras publicas, area essa, grande geradora de residuo sdlido.
Sabemos que um planeta melhor com paz e prosperidade envolve a busca por
equilibrio em varios aspectos na sociedade para um Desenvolvimento Sustentavel. A



palavra Sustentabilidade deriva do latim sustentare, que significa sustentar, defender,
favorecer, apoiar, conservar e/ou cuidar.

No caso das contratagdes de bens e servigos de Tecnologia da Informacéo, o
Governo Federal definiu sua Estratégia por meio do Decreto n° 12.198/2024[2] que
estimou investir R$ 9.7 bilhdes em contratagdes de Tecnologia, de acordo com o PCA de
2025[3], sendo 28% (vinte e oito por cento) desse valor correspondente as aquisigdes de
materiais e equipamentos de TI. O desafio se mostra maior quando os governos

precisam comprar de forma sustentavel, na busca do equilibrio entre o
desenvolvimento nacional e o consumo sustentavel frente a necessidade da
preservacdo do meio ambiente.

A Tecnologia da Informagdo se apresenta como um ecossistema global de
solugcbes interligadas, capaz de impulsionar a transformacao digital nas
organizagcbes. No entanto, para que esta transformacdo seja verdadeiramente
sustentavel, os principios de ESG (Ambiental, Social e Governanga, do inglés
Environmental, Social and Governance) devem nortear desde a concepgao de sua
aquisicao até o seu efetivo emprego. Isso implica priorizar a eficiéncia energética e a
economia circular para mitigar impactos ambientais (E), assegurar a ética e os
direitos humanos em toda a cadeia de suprimentos (S), e construir uma governanga
robusta (G) que garanta segurancga, privacidade e inclusdo. Desta forma, a inovagao
tecnolégica deixa de ser um fim em si mesma e torna-se uma ferramenta para a
criacao de valor social e ambiental de longo prazo. Nesse contexto o Ministério da
Gestao e Inovagao e Servigos Publicos (MGI) por meio da Secretaria de Governo
Digital (SGD), publicou a Portaria SGD/MGI n° 6.618, de 24 de setembro de 202441,
estabelecendo alguns principios, dentre esses, o principio de um “Governo eficiente e
sustentavel”.

1. INOVAGAO E SUSTENTABILIDADE NAS CONTRATAGOES PUBLICAS

Sob a otica constitucional, especialmente a luz do artigo 225 da Constituicao
Federal de 1988, a protecao ao meio ambiente ecologicamente equilibrado constitui
um direito fundamental e um dever juridico imposto ao Poder Publico e a
coletividade. A preservagado ambiental, reconhecida como condigao essencial a vida e
ao bem-estar social, orienta a formulacdo de politicas publicas, o planejamento
governamental e, especialmente, as contratagbes publicas, que devem incorporar
critérios de sustentabilidade, eficiéncia e racionalidade de recursos. Essa dimensé&o
ambiental, porém, ndo se desvincula do imperativo da inovagao, hoje palavra de
ordem na Administracdo Publica, que acontece em todos os setores da economia[5].

Para Barbosa, Marcos Pinotti e Araujo, Nizete a inovagdo € um processo nao
linear e destacam cinco pontos importantes na sua composi¢éo, que sdo: (...) “unido
do conhecimento especifico a ideias (saber); sistematizacdo e protecédo do saber;
formatagao da plataforma tecnoldgica; elaboracao da estratégia e plano de negdcios;

e, finalmente, inser¢ao no mercado”.[G]



Deste modo, uma vez presente no mercado, esse processo acaba sendo
sustentado por investimentos publicos e privados. Neste mesmo sentido, Mazon,
Téniam traz o cunho econémico da inovagao e sua correlacdo com a ciéncia e a area
empresarial.

Em outro giro, na Administragdo Publica, o tema ressurge em um conjunto de
leis e decretos sobre medidas de inovagdo e pesquisas, conforme a Lei n°
10.973/2004, que preconiza no inciso IV do artigo 2°, inovacao, como:

()

IV — inovacgao: introdugcdo de novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo e social que
resulte em novos produtos, servigos ou processos ou que compreenda a agregagao de novas

funcionalidades ou caracteristicas a produto, Servico ou processo ja existente que possa
resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou desempenho; (Redagédo dada pela
Lei n® 13.243, de 2016).

Depreende-se da referida definicdo que a inovagdo resulta em: novos produtos,
Servigos ou processos, ou agregue novas fungdes ou caracteristicas ao ja existente,
ou seja, o resultado € a melhoria do objeto inovado.

1.1. Inovagao, eficiéncia e tecnologia

Considerando a necessidade de trazer celeridade e eficiéncia aos servigos
publicos prestados pela Administragcdo em sua atividade finalistica, essa “melhoria”,
denominada “inovacao”, precisa ser permanente, pois as demandas da sociedade
sdo cada vez maiores, 0 acesso as politicas publicas torna-se mais exigivel em razao
dos ditames constitucionais, e 0s recursos or¢amentarios e financeiros disponiveis
permanecem escassos frente a amplitude das necessidades publicas.

Nesse contexto, um grande avancgo para a Administracdo Publica é a Lei n°
14.129/2021, que, em seu artigo 1°, dispbe sobre diretrizes importantes a serem
observadas.[s] Essa Lei insere a eficiéncia como diretriz, para tanto estabelece quatro
requisitos: a desburocratizagdo; a inovacgao; a transformacéo digital; e a participagao
do cidaddo. Assim, a “eficiéncia na Administracdo Publica no mundo atual passa pela
necessaria implementagao de tecnologia digital nos servigos publicos dos governos”,
ou seja, eficiéncia e tecnologia est&o intrinsecamente ligadas atualmente.[g]

Nesse cenario de modernizacéo e transformacgao digital, destaca-se o Decreto
n® 8.936/2016, que instituiu a Plataforma Gov.br e consolidou um portal unico de
servigos publicos digitais. Esta plataforma dispde de varios servigos publicos, como
servicos de saude publica, previdéncia, trabalho, educacdo, entre outros19]. A
Plataforma Gov.br,m] representa um marco na transformagéo digital do pais por
definir diretrizes para integracdo de dados, simplificagdo de acesso e
interoperabilidade entre 6rgaos e entidades, permitindo que a inovagado administrativa
se materialize por meio de solugdes digitais mais eficientes, centralizadas e
acessiveis ao cidadao.

1.2. Digitalizagao no setor publico e os modelos internacionais



A iniciativa brasileira, materializada pelo Decreto n° 8.936/2016, alinhou-se a
movimentos internacionais de digitalizacdo do setor publico no mesmo periodo. Em
2016, paises como Reino Unido e Canada avangavam em estratégias de governo
digital, por meio de plataformas integradas, como o portal GOV.UK e o Service
Canada com foco na unificacdo de servigos, racionalizagdo de processos e
centralizacado da experiéncia do usuariol 2], Esse conjunto de ag¢des buscava reduzir
redundancias e aprimorar a interoperabilidade de dados, fundamentos presentes
também na estratégia brasileira. Entre 2018 e 2020, outras na¢des do grupo Digital 9
(D9) intensificaram programas de transformacéao digital, com destaque para a Nova
Zelandia, reconhecida por sua plataforma “Digital Government” e por politicas de
governo centradas no usuario, identidade digital confiavel e integracdo
interinstitucionall 131,

Deste modo, os 6rgdos da Administragdo Publica necessitam adequar seus
procedimentos e sua forma de atendimento aos cidadaos, contemplando a
disponibilizagdo de mecanismos que possibilitem o acesso ampliado e simplificado
aos servigos publicos e, com isso, fortalecer a democracia, promover transparéncia e
assegurar a efetividade do direito fundamental a servigos publicos de qualidade.

1.3. Ainovagao na Lei de Licitagoes

Para cada solugéo de servigos publicos criado, uma infraestrutura de logistica e
tecnologia faz-se necessaria, impondo a aquisicao de produtos, equipamentos e servigos
com terceiros particulares, a fim de concretizar a finalidade publica e fortalecer a
maquina administrativa. Assim nascem as contratagbes publicas, por meio de
procedimentos processuais que permitirdo a concretizagdo das aquisicbes de bens,
obras e servigos. A Lei n°® 14.133/2021 €& a regra que protagoniza tais aquisigoes,
trazendo efetivamente a materializacao das solucdes necessarias.

Pois bem. O que de fato significa inovagéo no processo de aquisicdo? O mundo
das licitagbes e contratos publicos ja estabelecido no ordenamento juridico ha
décadas detém regras importantes e sacramentadas pelo direito administrativo, que
reflete e institucionaliza os procedimentos por meio de normas juridicas que vém se
moldando ao tempo. Inicialmente, é preciso entender que o mundo esta tecnolégico e
cada vez mais digital, assim, a Administracdo publica precisa se adaptar
rapidamente, pois as demandas exigem celeridade, e a Lei normalmente nao
acompanha essa dinamica. No que diz respeito aos sistemas de tecnologia para
implementacgéo das licitagdes e contratos, o Brasil ja detém expertise nas licitagdes e
contratacdes eletrénicas, nao sé no Governo Federal, mas, também nos Estados e
Municipios. Desse modo, a Lei n° 14.133/2021 n&o trouxe uma inovagdo nesse
aspecto especifico.

Por outro lado, a Lei n°® 14.133/2021, no paragrafo unico do artigo 11, inova ao
trazer de forma especifica a responsabilidade da alta administragdo do 6rgéo ou
entidade pela governancga das contratagdes e exige a implementagéo de processos e
estruturas, inclusive destacando-se a gestédo de riscos licitatorios e contratuais e de
controles internos para avaliagdo desses processos.



Portanto, ainda que muitos desses dispositivos inseridos no texto legal nao
sejam inovadores no sentido de “criar algo novo”, inovam por trazerem ao
ordenamento juridico maior (Lei Geral de Licitagbes e Contratos) a pratica ja
estabelecida por outros normativos infralegais, a exemplo da IN/05/2017. Mas, a
imposigao do supracitado artigo 11 exige, agora no texto legal, a implementagéo de
varios procedimentos, ressignificando fortemente a fase preparatéria da licitagcédo e
trazendo a implementagdo de muitos procedimentos importantes e definidores da
fase contratual, trazendo uma nova modelagem processual com repercussao nas
proprias aquisigcoes.

A disponibilidade dos servigos publicos pelo Estado demanda a construgao de
arquitetura tecnolégica digital que envolve a necessidade da aquisigdo de bens e
servigos por meio das contratagdes publicas. Essas aquisigdes por si sO ja trazem
grandes desafios a serem enfrentados, desde os recursos or¢amentarios, recursos
humanos suficientes e vontade politica para executar toda a engrenagem necessaria
a consolidacdo da missao institucional. Muitas sado as dificuldades que cercam a
efetividade do acesso a essas politicas pelos cidadaos, entretanto, o que muitos
desconhecem é que para cada implementacdo de uma politica publica, faz-se
necessario um aparato logistico, administrativo, legal e tecnoldgico, capaz de gerar
os resultados pretendidos.

1.4. A Sustentabilidade na Lei de Licitagcoes

Os resultados pretendidos com a contratagao vao além das funcionalidades ou
da solugdo aos problemas existentes que demandam esses servicos e bens de
tecnologia, os aspectos relacionados a sustentabilidade nas contratagbes publicas
devem integrar as expectativas desses resultados. Estabelecer indicadores de
Sustentabilidade nas contratagdes publicas, ndo é tarefa facil, mesmo diante das
inovacoes trazidas pela Lei n° 14.133/2021 (ciclo de vida do objeto; inclusdo de
percentual para mulheres vitimas de violéncia), este € o pensamento de Vilac, Teresa
que afirma nao existir um indicador unico nacional sobre o tema.

A autora afirma[14] que existem obstaculos para que haja a instituicido de um

indicador, esses se referem a um (...) “conteudo aberto da concepgao
sustentabilidade e o processo historico do seu desenvolvimento, bem como ainda
pouco disseminada consciéncia e agao social quanto a sua relevancia”. Portanto, vé-
se a frente um longo caminho a trilhar.

A Lei de Licitagdes inovou o texto em seu art. 11, estabelecendo os objetivos do
processo licitatério, dentre os quais (...) “assegurar a selegao da proposta apta a gerar
o resultado de contratacdo mais vantajoso para a Administragao Publica, inclusive no
que se refere ao ciclo de vida do objeto” (inciso I). Nisso se verifica, de pronto, uma
grande inovagao, com a primordial finalidade da licitagao, que é a sustentabilidade do
objeto, considerando o seu ciclo de vida (util), combinando com a regra do inciso 1V,
que comanda: “incentivar a inovagao e o desenvolvimento nacional sustentavel”. A
pratica dessas diretrizes € um ponto que torna mais complexo o processo licitatorio,
pois, passa pela conscientizagdo do agente publico e da sociedade. Seguindo nas



inovacoes do texto legal, sobre o tema, o §9° do art. 25 traz que o edital de licitagcoes
podera estabelecer um percentual minimo de mao de obra constituida por mulheres
vitimas de violéncia doméstica e oriundos ou egressos do sistema prisional, como
diretriz sustentavel de inclusdo social. Vé-se, portanto, mais uma vez, o tema
“sustentabilidade” no viés social, com diretrizes importantes a serem observadas, e
invocando diversos pilares, como o ambiental, o econdmico e o social. Deste modo, a
sustentabilidade tem esse viés transversal e traz a necessidade de conciliar varios
campos do conhecimento.[15]

Assim, para atender as necessidades da sociedade e viabilizar o acesso do
cidadao a tais politicas se exigira da Administragcdo, entre outras medidas, a
implementacdo da Sustentabilidade nas aquisi¢cdes de bens e servicos, inclusive de
tecnologia da informagao, até mesmo, a realizagdo de obras, onde também serdo
inseridos recursos tecnoldgicos, digitais e sustentaveis.

Nesse aspecto o Estado Brasileiro tem uma legislacdo que institui a Politica
Nacional de Residuos Sélidos- PNRS, a Lei n° 12.305/20101'%]. Esta Lei traz varias
definicdes importantes acerca do tema, a exemplo do ciclo de vida do produto, como
sendo uma “série de etapas que envolvem o desenvolvimento do produto, a obtengao
de matérias-primas e insumos, 0 processo produtivo, o consumo e a disposigao final”.
Esta definicdo se aplica a todos os tipos de objetos, e € por meio da observagao
desse processo que se pode considerar se o0 objeto € ou ndo sustentavel. Observa-
se ainda as definigdes trazidas pela Lei, sobre “logistica reversa” que possibilita a
coleta e a devolugdo dos residuos solidos ao setor empresarial para
reaproveitamento ou destinagao final ambientalmente adequada. A sustentabilidade
ambiental exige métodos e padrdoes sustentaveis no ambito da produgdo e no
consumo, seja de bens ou servigos. A questdo € complexa, os objetivos se
segmentam em varios temas na busca por um planeta melhor, mais justo e solidario
que possa extinguir a fome e a pobreza, e ao mesmo tempo traga cuidados com o
meio ambiente, entendendo que o meio ambiente abrange varias dimensc")es[W].

2. A EVOLUCAO HISTORICA DAS COMPRAS PUBLICAS SUSTENTAVEIS
DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC): DO MOVIMENTO
AMBIENTAL AS PRATICAS DE “GREEN CODING” E “DATA CENTERS”
SUSTENTAVEIS

A integracdo de critérios de sustentabilidade nas contratagdes publicas de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagao configura-se como uma trajetéria evolutiva
marcada por significativa maturagéo conceitual e técnico-normativa. Este processo,
que se estende desde os primeiros marcos ambientais internacionais na década de
1970 até os atuais paradigmas de “GreenOps” e “Green Coding”[18], reflete uma
transformacao profunda na forma como o poder publico compreende e exerce seu
papel indutor de praticas ambientalmente responsaveis no setor tecnolégico.

2.1 Génese do Movimento Ambiental e Primeiros Marcos Internacionais
(1972-1999)



A trajetdria internacional das compras publicas sustentaveis de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagao tem suas raizes na Conferéncia de Estocolmo de 1972,
primeiro marco multilateral a reconhecer a necessidade de conciliar desenvolvimento
econdmico com limites ecolégicos“g]. Este principio foi consolidado com o conceito
de desenvolvimento sustentavel, popularizado pelo Relatério Brundtlandlzo], que
passou a influenciar politicas publicas globais, inclusive na area tecnoldgica. Esse
Relatério ao cunhar o conceito de desenvolvimento sustentavel como aquele que
atende as necessidades presentes sem comprometer o futuro, estabeleceu a base
ética e estratégica que justifica a integracao de critérios socioambientais nas politicas
publicas.

Seu legado para as compras publicas de TIC foi a conscientizagdo de que sao
instrumentos de indugcdo de mudancgas na cadeia produtiva local e nacional. Assim,
exigéncias como eficiéncia energética, praticas trabalhistas dignas e logistica reversa
para residuos eletrénicos materializam concretamente a visdo do relatorio, utilizando
o poder de compra do Estado para gerar externalidades ambientais positivas.

Na sequéncia, a criagao do Comité Técnico ISO/TC 207 em 1988 representou
um passo relevante ao estabelecer as bases para a padronizagcdo ambiental
internacionall?!]. Esse movimento foi amplificado pela Agenda 21, resultante da Rio-
92, que explicitamente posicionou o poder de compra do Estado como um
instrumento estratégico para induzir a sustentabilidade em setores-chave, incluindo o
de TIC[22]. Em paralelo, surgiram os primeiros programas de eficiéncia energética,
como o Energy Star (1993), nos Estados Unidos, que se tornariam referéncia para
compras publicas gIobais[23]. A normatizacédo desse campo avangou com a familia de
normas SO 14020[24], 14021[29] ¢ 14024126 (1995), que estabeleceram
metodologias para rotulagem ambiental, subsidiando critérios técnicos para
aquisicoes pL’Jincas[27].

2.2 Internalizagcao das Diretrizes no Brasil e Aprimoramento do Marco
Regulatério Global (2000-2010)

No Brasil, a internalizacdo dessas diretrizes se intensificou com a estruturagao
de areas especificas de normalizagcdo ambiental da ABNT a partir de 19991281 Na
Administracdo Publica, a criacdo da Agenda Ambiental na Administragcdo Publica
(A3P) em 2007, marcou como sendo o primeiro programa federal a estimular
diretamente as compras sustentaveis[29]. Enquanto isso, o cenario internacional se
sofisticava com o langamento do EPEAT (2006), um sistema global de classificagao
ambiental para equipamentos de Tl que passou a ser exigido em aquisi¢des
publicas[3o], e com a publicacdo do documento “Public Procurement for a Better
Environment” pela Unido Europeia (2008), que definiu critérios minimos de
sustentabilidade para bens de Tict31],

A consolidagdo normativa no Brasil deu um salto qualitativo com a Politica
Nacional de Residuos Sdlidos, como mencionado no item 1.4, introduzindo conceitos
cruciais como a logistica reversa e a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de
vida do produto, elementos essenciais para o manejo de residuos eletrénicos[32]. A



obrigatoriedade da consideracdo de critérios ambientais nas contratagdes publicas
federais foi estabelecida pela revisdao da Instrucdo Normativa SLTI n° 1/2010[33].
Essa Instrugdo tornou obrigatéria a consideragdo de critérios de sustentabilidade
ambiental nas contratagdes publicas federais de tecnologia da informagéo e
comunicacdo. Essa norma estabeleceu a exigéncia de equipamentos com eficiéncia
energética comprovada por selos reconhecidos, a preferéncia por produtos com
rotulagem ambiental e a inclusdo de clausulas de logistica reversa nos contratos.
Essa instrugdo normativa disciplinou ainda a utilizagdo de critérios ambientais para
desempate em licitagdes e a observancia da analise do custo total do ciclo de vida
dos produtos, considerando consumo energético e custos de descarte. Seguiu-se a
essa instrucado, a publicagdo do Decreto n° 7.746/2012, instituindo de as regras para
toda Administracdo Publica Federal. Nesse sentido, essa regulamentag&o criou
bases concretas para transformar principios de sustentabilidade em requisitos
técnicos aplicaveis, preparando o terreno para a consolidacdo dessas praticas na
legislacao posterior de contratagdes publicas de TIC.

2.3. Aperfeicoamento da Governanga e Formalizagao da Tl Sustentavel
(2011-2020)

Esse arcabouco foi reforgado globalmente em 2015 com a publicagdo da I1SO
20400 - Sustainable Procurement, a primeira norma internacional dedicada
especificamente a orientar compras sustentaveis, cuja versao brasileiral>4]
consolidou esses padrdes no pal’s[35]. No mesmo ano, a Agenda 2030 e os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) reforgaram globalmente a obrigatoriedade de
implementar compras publicas sustentéveis[36].

No periodo entre 2017 e 2020, registraram-se avang¢os simultdneos em
multiplas frentes, por exemplo, no Brasil, o Decreto n® 9.203/2017 consolidou a
sustentabilidade como principio estruturante da governanga publica ao estabelecer
como diretriz a promogéo da simplificagcdo administrativa, a modernizagdo da gestao
publica e a integracdo dos servigos publicos, especialmente aqueles prestados por
meio eletrénico[37].

2.4. Orientagodes Internacionais de sustentabilidade para TIC

Internacionalmente, organismos como a OCDE e a Unido Europeia ampliaram
suas diretrizes, incluindo orientagdes especificas para TIC e infraestrutura digital de
baixo carbonol38]. A evolucdo da Green IT também ganhou forga com normas
técnicas como a ISO/IEC 30134, que padronizou indicadores de eficiéncia energética
para data centers[39].

O conceito de Green IT, também designado como Tl Verde, surgiu como
resposta a crescente preocupagdao com o impacto ambiental da tecnologia, uma vez
que o setor de TIC consome quantidades significativas de energia e gera volumes
substanciosos de residuos eletrdnicos!*?l. Esta abordagem procura, portanto,
promover a concepcao, fabricacao, utilizacao e descarte de equipamentos de forma a
minimizar a sua pegada ecoldgica, abrangendo todo o ciclo de vida tecnolégico. Para



tal, o Green IT assenta em varios pilares interligados: a eficiéncia energética, que
visa otimizar o consumo de equipamentos e de datacenters; a gestdo do ciclo de
vida, que privilegia a extens&o da vida util e a correta reciclagem; a virtualizagao, que
permite consolidar cargas de trabalho em menos servidores; e a desmaterializagao,
que substitui processos fisicos por solugdes digitais eficientes.

A Unido Europeia - UE, por exemplo, tem sido pioneira ao integrar o Green IT
no seu quadro regulamentar, conforme demonstrado pela Diretiva Ecodesign, que
estabelece requisitos de eficiéncia para produtos, e pela Diretiva RoHS, que restringe
substancias perigosas nos equipamentos. Paralelamente, a estratégia da UE para
datacenters climaticamente neutros até 2030 impulsionou a adogao de energias
renovaveis, ao mesmo tempo que incentivo inovagdes em solucdes de arrefecimento
de temperaturas baseadas a ar e outros elementos ao invés de utilizar recursos
hidricos em demasia.

2.5. Paradigmas Contemporaneos: GreenOps, Green Coding e
Especializagdoes Sustentaveis (2021-Presente).

O periodo contemporaneo caracteriza-se pela consolidagdo normativa dos
principios de sustentabilidade ambiental nas contratagcbes publicas de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo (TIC). A Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
estabeleceu o desenvolvimento nacional sustentavel como diretriz obrigatoria para
todas as modalidades de licitagdo, introduzindo a obrigatoriedade da analise do ciclo
de vida de produtos e servigos[41].Este marco legal alinha-se aos principios da
economia circular previstos na Politica Nacional de Residuos Sodlidos e com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 (ONU, 2015).

No plano técnico-operacional, observa-se o surgimento do paradigma
GreenOps como evolugado das praticas de DevOps[42], integrando critérios de eficiéncia
energética e sustentabilidade ambiental nos processos de operagdo de
infraestruturas de TIC. Esta abordagem fundamenta-se nas métricas de eficiéncia
energética (padronizadas pela norma ABNT NBR ISO/IEC 30134-2:2020)*3]
particularmente na adocado do indicador PUE (Power Usage Effectiveness)[44], e
dialoga com a estratégia de adogao da politica “Cloud First”[45], e encontra respaldo
na IN/SLTI/MP n° 01/2019 (com alteragdes), com objetivos de racionalizagéo do uso
de datacenters, refletindo na otimizagdo da matriz energética e na sustentagdo da
infraestrutura de TIC dos 6rgaos publicos.

Na vertente da engenharia de software, consolida-se a disciplina de Green
Coding, que incorpora praticas de desenvolvimento de software sustentavel. Esta
abordagem técnica inclui otimizacdo de padrdées de acesso a dados, implementagao
de algoritmos com complexidade computacional otimizada e gestdo eficiente de
recursos de memoria e processamento. A légica por traz o Green Coding baseia-
se no pressuposto que um coédigo mal escrito consome mais recursos de
tecnologia e contribui para o desperdicio de recursos naturais.



No Brasil, o principio do Green Coding encontra amparo na Portaria SGD/MGI
n° 750/2023[46] do Governo Federal, e alinham-se com as diretrizes da Green
Software Foundation (2023) para célculo de impacto ambiental de software.

IA - Inteligéncia Artificial Sustentavel

Além das dimensdes de operagdes (GreenOps) e de desenvolvimento (Green
Coding), no plano internacional ha uma preocupagéo crescente no uso sustentavel
dos recursos de Inteligéncia Artificial (Green Al), fundamentadas nas recomendagodes
da UNESCO sobre ética em inteligéncia artificial[47] e em pesquisas sobre eficiéncia
energética em machine Iearning[48], incorporando critérios de sustentabilidade no
desenvolvimento e operacgao de sistemas de inteligéncia artificial.

Segurancga Digital

A dimensao da seguranga digital possui um potencial alarmante de consumo de
recursos naturais quando nao realizada de forma sustentavel, assim surge a inciativa
Green Cybersecurity. Essa iniciativa busca atingir um equilibrio entre protecao
robusta, conformidade normativa e minimizagao do consumo energético, contribuindo
para metas de ESG, neutralidade de carbono e governanca digital sustentavel.

Dados e Sustentabilidade

Por fim, a dimensao de dados também necessita de praticas sustentaveis, o
Green Data Management busca aplicar os principios da ABNT NBR ISO
14001:20154° ¢ as diretrizes da ITU-T L.1400[0] para avaliacdo do impacto
ambiental de TIC, implementando estratégias de “Minimizacéo de dados e gestao do
ciclo de vida da informacdo” (data minimization e information lifecycle
management).

A Portaria do Governo Federal, a PT/SGD/MGI n°® 5.950/2023°1] consolida este
framework técnico-normativo, estabelecendo requisitos para contratacdo de solucdes
de computacdo em nuvem que incorporam métricas de eficiéncia energética e
critérios de economia circular.

3. GOVERNANGA SUSTENTAVEL NAS CONTRATAGOES PUBLICAS DE
TIC: A REDUGAO DO IMPACTO AMBIENTAL NOS MODELOS DE
CONTRATAGAO DE TIC

O setor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC) é estimado em
representar entre 1,8 % e 2,8 % das emissdes globais de gases de efeito estufa[52],
valor equivalente aos estimados para o setor de aviagao civill®3l. No contexto
brasileiro, estudo da Empresa de Pesquisa Energética[54] demonstra que o consumo
energético do setor de datacenters representa uma parcela cada vez mais
significativa do uso de eletricidade nas edificagbes publicas e privadas. Em 2023,
essas edificagdes — incluindo 6rgaos publicos — demandaram cerca de 290 TWh,
equivalentes a 47% de toda a eletricidade consumida no pais[55]. Para dimensionar



esse montante, essa quantidade de energia seria suficiente para abastecer todos os
lares do Chile por um ano inteiro.

A Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022 estabelece que as contratagdes de
solugdes de tecnologia da informagao deveréo observar critérios de sustentabilidade
ambiental em todas as fases do ciclo de vida do produto ou servico. A norma
determina especificamente a obrigatoriedade de avaliagdo do custo do ciclo de vida,
o chamado custo total de propriedade. Quando se fala em custos entende-se todos
os elementos de custos inclusive aqueles relacionados as variaveis ambientais,
incluindo consumo energético, emissdes de carbono e destinacao final de residuos.

Além da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/2022 que incorpora critérios de
sustentabilidade ambiental no processo de planejamento da contratagdo, a estrutura
de governangca de compras publicas de Tecnologia conta com modelos de
contratagao especificos para cada segmento de tecnologia corporativa, assim cada
tipo de contratacdo de servicos e bens de tecnologia possuem diretrizes
especializada naquele segmento tecnoldgico.

3.1. Estagoes de Trabalho Sustentaveis e o ciclo de vida

O ciclo de vida das estagcbes de trabalho, quando analisado segundo
metodologias consolidadas de Avaliagdo do Ciclo de Vida, como ISO 14040 e ISO
14044, revela um conjunto significativo de externalidades ambientais negativas
associadas as aquisi¢coes publicas desprovidas de critérios de sustentabilidade.

3.1.1. Fase de extragcao da matéria prima

Na fase de extragcdo de matérias-primas, observa-se elevada pressao sobre
recursos naturais criticos, incluindo metais raros (por exemplo, tantalo, indio e
neodimio) e elementos de terras raras, cuja mineragdo caracteriza-se por alto
consumo hidrico, elevada intensidade energética e geracdo de rejeitos toxicos,
conforme detalhado pelo relatério Global E-waste Monitor 20241961 ¢ por estudos
setoriais apresentados pela StEP lnitiative[57]. Esses documentos apontam que a
cadeia global de suprimentos de eletrbnicos mantém padrbes de impacto ambiental
superiores a média industrial, especialmente em paises onde a regulacdo ambiental
€ mais permissiva.

3.1.2. Fase de produc¢ao dos equipamentos

Na fase de produgéo, estudos de WiIIiams[58], amplamente referenciados pela
United Nations University e pela International Telecommunication Union, indicam que
a fabricacdo de um unico computador pessoal pode demandar aproximadamente 240
kg de combustiveis fosseis, 22 kg de compostos quimicos e cerca de 1.500 litros de
agua, evidenciando a assimetria entre o peso final do equipamento e a massa de
materiais necessaria para produzi-lo. Esses dados se alinham as analises
comparativas de inventario de ciclo de vida conduzidas pela European Environment
Agency[59], que ressaltam que a fase de manufatura apresenta maior carga
ambiental do que a fase de uso para diversos dispositivos de TI.



3.1.3. Fase operacional (utilizagao) do equipamento

Durante a fase operacional, equipamentos com baixo desempenho energético
impactam significativamente o consumo elétrico institucional. Estudos de
benchmarking do programa Energy Sta:jﬁo] demonstram que estacbes de trabalho
homologadas podem apresentar redugdes superiores a 30% no consumo energético
gquando comparadas a equipamentos nao certificados. Em ambientes publicos de
grande escala, tais diferengas ampliam as emissoées indiretas (Escopo 2), sobretudo
em matrizes elétricas com intensidades de carbono intermediarias, como a brasileira.
Embora o Brasil possua uma matriz predominantemente renovavel, a sazonalidade
hidrica e o acionamento de termelétricas aumentam a relevancia da eficiéncia
energética como mecanismo de mitigacao.

3.1.4. Fase de descarte do equipamento

No estagio de descarte, a auséncia de diretrizes obrigatorias de durabilidade,
modularidade, reparabilidade e logistica reversa intensifica a geragao de residuos de
equipamentos eletroeletronicos (REEE). De acordo com o Global E-waste Monitor
2024, o Brasil figura entre os cinco maiores geradores globais de lixo eletrénico[61],
apresentando taxas de coleta e reciclagem substancialmente inferiores as médias
europeu e asiatica. Tal cenario agrava a disposi¢ao inadequada de residuos contendo
metais pesados, retardantes de chama bromados e outros poluentes persistentes
que, quando manejados sem controle técnico, geram impactos socioambientais
expressivos, conforme também apontado pelos relatérios da TechUK sobre
sustentabilidade em TI[GZ]. Esses elementos reforcam a necessidade de politicas
publicas aderentes aos principios da economia circular, incluindo critérios obrigatorios
de performance ambiental no processo de contratagdo publica, em cumprimento de
politicas publicas essenciais, como a Politica Nacional de Residuos Sdélidos — PNRS
(Lei n°® 12.305/2010). O ndo cumprimento dessas normas compromete a eficiéncia
energética dos 6rgéos publicos, em desacordo com diretrizes de gestao sustentavel
presentes no Decreto n® 9.203/2017 e a sustentabilidade como principio estruturante
da governanga publica.

4. A PORTARIA SGD/MGI N° 2.715/2023: INOVAGAO E SUSTENTABILIDADE

E diante desse cenario que a Portaria SGD/MGI n° 2.715/2023/3] orienta os
orgaos a aquisigao de equipamentos mais eficientes, duraveis e menos poluentes,
reduzindo substancialmente as externalidades negativas associadas ao ciclo de vida
dos equipamentos.

Do ponto de vista ambiental, a Portaria citada apresenta potencial significativo
para reduzir impactos em diferentes dimensdes. No consumo energético, a exigéncia
de certificagbes de eficiéncia — como Energy Star — pode reduzir a demanda
elétrica de desktops e notebooks entre 25% e 45%, segundo estimativas da
Environmental Protection Agency[64].



Esse ganho, quando projetado para a escala governamental, representa
economia substancial de energia e diminuicdo proporcional das emissdes de CO,.
Quanto a produgcdo e ao descarte, critérios relacionados a durabilidade,
padronizagao, garantia ampliada e logistica reversa obrigatoria contribuem para
reduzir a geragao de e-lixo e incentivar modelos de produgcdo mais sustentaveis. Ao
promover a aquisicao de produtos com maior vida util, a portaria reduz a necessidade
de substituicdo frequente e, portanto, a pressdo sobre cadeias produtivas intensivas
em recursos naturais.

Além disso, a portaria fortalece a governanca das contratacées ao alinhar as
compras de estacdes de trabalho as exigéncias da Lei n° 14.133/2021, que coloca o
desenvolvimento sustentavel e a analise do ciclo de vida como critérios mandatérios
nas contratacdes publicas.

Ao incorporar parametros consolidados em normas internacionais de compras
sustentaveis, como a ISO 20400, a norma avanga na institucionalizagcao de praticas
de Green IT na administracdo publica federal de forma inédita no pais. Esse
alinhamento normativo induz o mercado de tecnologia a adotar padrées mais
responsaveis e permite ao Estado assumir papel protagonista como agente indutor
de sustentabilidade, conforme as melhores praticas observadas em paises da Unido
Europeia, do Canada, do Reino Unido e dos demais integrantes do Digital Nations.

O potencial transformador da Portaria n® 2.715/2023 n&o se limita a melhoria do
desempenho ambiental dos equipamentos adquiridos. Ela fomenta a inovacéao
sustentavel, incentiva praticas de economia circular e fortalece a articulacdo de
politicas publicas integradas de sustentabilidade digital.

O artigo 5° estabelece que a Infraestrutura computacional (disponibilizagdo das
estacdes de trabalho[65]) deve ser projetada, implantada, mantida e monitorada
observando as algumas diretrizes, a saber: a necessaria “Efetividade no atendimento
as necessidades de processamento de dados dos agentes publicos”; “Disponibilidade
na utilizagdo dos recursos de tecnologia; “Seguranga da informacao e privacidade”; e
“Sustentabilidade ambiental e eficiéncia energética”. O Anexo da Portaria estabelece
o Modelo de Contratacdo das Estagdes de Trabalho, traz também no item 6. o ciclo
de vida util desses objetos, 0 que deve ser considerado no momento da “analise de
Custo Total de Propriedade durante a elaboragao dos estudos técnicos preliminares e
na definicho da estratégia de sustentacdo e provimento da infraestrutura
computacional.”

Em um contexto no qual o Estado brasileiro expande rapidamente seus servigcos
digitais, a adocao de critérios responsaveis nas aquisicdes de estagdes de trabalho
se torna elemento essencial para garantir a coeréncia entre a transformacéao digital e
0S compromissos nacionais e internacionais de mitigacdo climatica, este modelo
segue as recomendacbes apresentadas pela CGU, levando em consideragdo as
boas praticas, a legislacao e a jurisprudéncia relacionadas a contratacéo de estacoes
de trabalho.



Ainda que representem avancos significativos, os desafios de implementacao
permanecem consideraveis, percebe-se claramente que € necessario aprimorar a
capacidade técnica dos orgaos compradores, ampliar a oferta de produtos
sustentaveis no mercado nacional e fortalecer mecanismos de monitoramento e
métricas de desempenho ambiental nas contratacdes. Entdo como fazer?

A Portaria n® 2.715/2023 estabelece bases solidas e atualizadas para uma
politica publica capaz de reduzir substancialmente os impactos ambientais das
compras publicas de TIC, especialmente no que se refere as estacbdes de trabalho,
contribuindo de maneira efetiva para a sustentabilidade e a modernizagdao do Estado
brasileiro. Isto pode ser verificado nos diversos dispositivos, assim, destaca-se além
das questdes relativas a sustentabilidade no que se refere ao ciclo da vida util dos
equipamentos, quanto a necessidade de se estabelecer estratégias de substituicdo
desses equipamentos, e a Portaria traz alguns exemplos[66].

5. A SUSTENTABILIDADE E OS SERVIGOS DE IMPRESSAO DE BAIXO
CONSUMO DE CARBONO

A contratac&o publica de servigos de impressao, quando realizada sem critérios
de sustentabilidade técnica, acarreta impactos ambientais ao longo de todo o ciclo de
vida dos equipamentos e insumos — desde a extragdo de matérias-primas e a
manufatura de componentes até a fase de uso e fim de vida. Avalia¢gdes de ciclo de
vida aplicadas ao setor de impressdo mostram que a producédo e a remanufatura de
cartuchos e as praticas de gestdo de papel sdo vetores relevantes de emissdes e uso
de recursos[67].

A remanufatura e o reuso de cartuchos apresentam redugbes mensuraveis na
pegada de carbono e no consumo de recursos: o estudo conduzido pelo Fraunhofer
UMSICHTI68! para a Interseroh apontou uma economia média de 4,49 kg CO,eq por
cartucho remanufaturado em comparagcdo com producdo nova, além de reducao
significativa no uso de recursos primarios; a reciclagem de cartuchos defeituosos
gera economias menores, da ordem de 0,4 kg CO,eq por unidade. Esses resultados
confirmam ganhos ambientais concretos quando contratos exigem remanufatura,
logistica reversa e metas de reutilizagao.

A literatura técnical®®! também documenta desafios no tratamento de residuos
de toner: revisdes indicam que, globalmente, apenas cerca de 20-30% do material
relacionado a toners é efetivamente reciclado, sendo o restante direcionado a aterros
ou fluxos de menor controle ambiental — evidéncia que justifica clausulas contratuais
de reuso, retorno e destinacdo adequada.

Em termos de eficiéncia energética, os equipamentos projetados para eficiéncia
e com certificacoes (ex.: Energy Star, EPEAT ou selos equivalentes) podem reduzir
consumo operacional agregado, o que torna prudente a inclusdo contratual de limites
de consumo energético e indicadores de desempenho[70]. Nessa mesma linha de
raciocinio, a Portaria SGD/ME n° 370/2023 institui o modelo de contratacido de
servigos de outsourcing de impressao para o Sistema SISP[71] (Governo Federal),



prevendo, entre outras exigéncias, o monitoramento centralizado, metas de eficiéncia
e a responsabilizacao do fornecedor pela logistica reversa e destinagao final dos
consumiveis. Tal estrutura normativa alinha-se a praticas de Green Public
Procurement[72] e oferece instrumentos contratuais capazes de reduzir
externalidades ambientais por meio da exigéncia de rendimento minimo por unidade
de insumo, comprovagao de politicas de remanufatura e reciclagem, limites de
consumo energético por equipamento e métricas de reducdo de impressdes via
monitoramento e gestao centralizada[73].

Em sintese, a adog¢do de modelos de contratagdo que privilegiem servigos
(outsourcing), certificagbes ambientais, clausulas de logistica reversa e metas
quantitativas de redugéo (tais como metas de reuso de cartuchos e de redugéo do
volume de impressdes monitoradas) podem resultar em redugdes reais nas emissdes
de carbono e no uso sustentavel de recursos naturais.

6. O PAPEL ESTRATEGICO DA CONTRATAGAO DE NUVEM NA
SUSTENTABILIDADE

A computagdo em nuvem configura-se como tecnologia de alto potencial para
reducao do impacto ambiental do setor de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo,
especialmente por permitir consolidagdo de cargas de trabalho, otimizagdo dinamica
de recursos computacionais e substituicido de infraestruturas fisicas geridas
localmente por data centres altamente eficientes. A adogao estratégica de servigos de
computacdo em nuvem nas organizagdes publicas representa uma transformacao
estrutural na forma como a administragdo publica aborda a eficiéncia energética, a
governanga ambiental e a racionalizagdo dos recursos tecnoldgicos. Esse tipo de
contratagdo representa uma forma especial de assegurar a prestagdo efetiva dos
servicos, mas, conforme Poubel, Cristiano afirmal’4l: “Diferentemente de outros
servigos, esse tipo de contratagdo, por se tratar do fornecimento da base da
infraestrutura de tecnologia do o6rg&o, insere-se em uma estrutura robusta de
governanga’.

6.1. Estudos Internacionais

Diferentes estudos internacionais — como o relatério de eficiéncia energética da
AWS (2023)[7°], o estudo Microsoft/WSP Global (2023)[76], o inventario de emissées
da Google Cloud (2024)77] o relatério metodoldgico do IBM Cloud Carbon
Calculator (2023)[78] ¢ analises publicas da Huawei Cloudl’®] e Oracle Cloud (2024)
[80] _ demonstram que a migracao de cargas de trabalho para a nuvem
proporciona redugdes substanciais no consumo de energia e na emissdo de
carbono.

Segundo a AWS (2023), workloads otimizados em sua infraestrutura podem ser
até 4,1 vezes mais eficientes em termos energéticos do que instalagbes on-premises,
com reducdo de até 99% na emissdo de carbono. O estudo Microsoft/WSP Global
(2023) aponta que a migragéo de aplicagdes corporativas para a nhuvem pode elevar



a eficiéncia energética operacional entre 30% e 60%, com redugdo de emissdes
superior a 90%.

6.2. A Administracao Publica brasileira e a Portaria SGD/MGI n° 5.950/2023

Inicialmente é importante destacar o conceito de computagdo em nuvem trazido
no Anexo |, item 2, alinea “f” pela Portaria SGD/MGI n° 5.950/2023:

()

f) Computagdo em nuvem: modelo que possibilita 0 provisionamento e a utilizagdo sob demanda
de recursos e servicos computacionais de qualquer lugar e a qualquer momento, de maneira
conveniente, com acesso por meio de rede a recursos configuraveis (ex.: redes, segurancga,
servidores, armazenamento, aplicagbes e servigos) que podem ser rapidamente provisionados,
utilizados e liberados com o minimo de esforco em gerenciamento ou interatividade com o
provedor de servicos em nuvem;

Vé-se que esse modelo prover a utilizacdo de recursos computacionais de
qualquer lugar, e a qualquer hora, e nesse contexto, a migracdo de dados para
nuvem se mostra crucial para a racionalizagao de infraestruturas fisicas precarias na
Administragdo publica, conforme apontado pelo Autodiagndstico iGOVSISP[81], que
identificou elevado numero de datacenters subutilizados ou obsoletos. A adocao de
solugdes cloud, alinhada as métricas PUE (Power Usage Effectiveness) e CUE
(Carbon Usage Effectiveness)[sz] e as praticas de FinOps[83], promove ganhos
sistémicos: consolidacao de workloads (carga de trabalho que uma pessoa precisa
realizar em certo periodo), redugdo de capacidade ociosa, diminuicdo do consumo
energético, reducao de geragao de residuos de hardware e transparéncia na medi¢ao
de impactos ambientais.

6.3. As contratacoes de solucdao de computacdo em nuvem e a
sustentabilidade

A Portaria SGD/MGI n° 5.950/2023[84] estabelece que contratagdes de solucdes
de computacdo em nuvem devem observar critérios de sustentabilidade ambiental,
incluindo eficiéncia energética, uso de fontes renovaveis e redugao de emissdes de
carbono. A implementacdo de métricas padronizadas e verificagcdo independente
garante a efetividade continua das medidas, fortalecendo a governanga publica e
alinhando modernizagao tecnolégica com responsabilidade ambiental.

Essa Portaria introduz o conceito de nuvem de governo, uma infraestrutura de
computacdo em nuvem desenvolvida para uso exclusivo de érgaos publicos, que
permite o provisionamento sob demanda de recursos fisicos ou virtuais escalaveis,
garantindo soberania, segurangca e conformidade normativa. Conforme a Portaria
SGD/MGI n°5.950/2023, sua contratagao pelos 6rgaos integrantes do Secretaria de
Governo Digital e pelo Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos
deve cumprir um modelo padronizado, observando critérios de eficiéncia,
continuidade, interoperabilidade e tratamento de custos. Essa iniciativa desempenha
papel crucial na racionalizacdo das infraestruturas de data centres precarios da
administracao publica. Segundo os resultados do Autodiagnéstico iGOVSISP 2024,



incluido no questionario de “Infraestrutura e Plataformas Digitais”, muitos 6érgaos
relataram uso de instalagdes fisicas “tradicionais” com baixo nivel de consolidagao e
subutilizagcao expressiva de capacidade[85].

A migragao para nuvem permite que tais instalagdes sejam descomissionadas
ou tenham sua utilizagdo reduzida, contribuindo para menor consumo de energia,
menor carga de resfriamento, menor geracdo de residuos de Tl e maior
aproveitamento de escalas. Nesse sentido, a nuvem funciona como alavanca para a
modernizagao digital com redugcédo no impacto ambiental.

CONCLUSAO

Para melhor atender as necessidades dos cidadédos e seu acesso as politicas
publicas, o Estado brasileiro, com recursos orcamentarios cada vez mais restritos,
precisa se modernizar e inovar. Sao muitos os desafios da prestacdo de servigos
publicos de qualidade. Nesse sentido, a cada dia €& preciso melhorar os
procedimentos internos, como também buscar solugdes (produtos, equipamentos e
servigos) para melhor atender aos objetivos. Assim, a inovagdo € um instrumento
necessario a esta evolugdo, podendo ocorrer de forma gradativa ou, por vezes,
radical/disruptiva, podendo, ainda, estar interligada a avancgos tecnoldgicos (Tl e 1A).

Conforme a Lei n° 10.973/2004, conclui-se que a inovagao, em sintese, é a
introducdo de uma novidade, ou mesmo um aperfeicoamento, resultando em novos
produtos, servigos ou processos ou na agregagao de funcionalidades e
caracteristicas que gerem melhoria de qualidade e desempenho. No ambito técnico
das contratagdes publicas de TIC, observou-se uma evolugao na trajetoria histérica
das compras sustentaveis a partir dos primeiros marcos ambientais internacionais,
consolidando as normas brasileiras com a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, a
A3P e a ISO 20400, até os paradigmas contemporaneos de Green IT, GreenOps e
Green Coding. Tais praticas permitem reduzir o impacto ambiental dos equipamentos
e servigos, priorizando eficiéncia energética, extensdo da vida util, virtualizagao,
desmaterializacao e gestao eficiente do ciclo de vida dos produtos.

As secbes dedicadas as compras publicas de TIC evidenciam, em termos
praticos, que estagcbes de trabalho sustentaveis, servicos de impressdao de baixo
consumo de carbono e solu¢gdes de nuvem publica e privada desempenham papel
estratégico na mitigagdo de emissdes e no uso racional de recursos. Iniciativas como
a Portaria SGD/MGI n° 2.715/2023 (Modelo de Contratagédo e Gestdo de Estagdes de
Trabalho), Portaria SGD/MGI n° 5.950/2023 (Modelo de contratagcéo de software e de
servicos de computagdo em nuvem), ambas para os o6rgaos SISP, formalizam
critérios técnicos para eficiéncia energética, logistica reversa, economia circular,
monitoramento de consumo e adogdo de métricas padronizadas, integrando
sustentabilidade ambiental as aquisicoes e operacdes de TIC.

Dessa forma, a governanga sustentavel nas contratagbes de tecnologia,
apoiada em normas, portarias e praticas internacionais consolidadas, ndo apenas
promove a reducdo de impactos ambientais, mas também fortalece a eficiéncia, a



transparéncia e a inovagao na administragao publica. Ao alinhar modernizagao digital,
economia circular e critérios de sustentabilidade, o Estado brasileiro se posiciona
para atender aos compromissos nacionais e internacionais de mitigacao climatica,
garantindo que a transformacédo digital seja concomitantemente responsavel,
eficiente e ambientalmente consciente.

No entanto, o principal desafio ja ndo reside na criacdo de normas, mas na sua
efetiva internalizagdo na cultura organizacional e nos processos de compras
governamentais de TIC. A governancga sustentavel esbarra em obstaculos concretos:
a necessidade de capacitacao técnica continua dos agentes publicos, a ainda
limitada oferta de solugdes sustentaveis no mercado nacional em alguns segmentos
e a caréncia de sistemas robustos de monitoramento e verificagdo dos ganhos
ambientais prometidos.

Portanto, o futuro desta agenda depende de uma transigdo crucial: da
normatizagcao para a internalizagdo. Para tanto, propde-se uma triade de acdes
prioritarias: A Capacitacdo e Métricas: E imperativo investir em programas de
capacitacao que traduzam as portarias e normas técnicas em orientagdes praticas
para gestores e equipes de Tl. O Fomento ao Mercado e Inovagao: O Estado deve
utilizar seu poder de compra de forma ainda mais estratégica, dialogando com o setor
produtivo para sinalizar demandas futuras e fomentar a inovacdo em Tl verde. A
Integracdo Sistémica e Governanga de Dados: A sustentabilidade n&o pode ser
apenas um simples artefato, anexo, como o Termo de Referéncia. Isso exige a
integracdo dos critérios ESG desde a fase de planejamento (Estudo Técnico
Preliminar) até a gestéo e fiscalizagdo contratual.

Em sintese, o Brasil possui hoje um conjunto de instrumentos legais e técnicos
necessarios para se liderar uma transformacéo digital simultaneamente eficiente e
sustentavel. O proximo passo € operacionaliza-la com determinagao estratégica. Ao
fazer isso, o pais ndo apenas cumprira seus compromissos climaticos e otimizara
recursos publicos, mas também construira um legado de inovagcao responsavel,
demonstrando que a modernizagdo do Estado e a protegdo do meio ambiente séo,
indissociavelmente.
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